Opiekun zwiedzajgcych / mtodszy specjalista

Muzeum im. o. E. Drobnego w Rybniku poszukuje oséb do pracy na stanowisku Opiekun
zwiedzajacych/ mtodszy specjalista.

Miejsce pracy: ,,Edukatorium Juliusz”, Rybnik (praca stacjonarna)

Zadaniem oséb zatrudnionych na tym stanowisku bedzie praca w przestrzeni wystaw ,, Edukatorium
Juliusz” oraz wspétpraca przy funkcjonowaniu, analizie i modyfikacji ekspozycji dla podnoszenia
jakosci doswiadczenia zwiedzajacego.

Twoje zadania:

- aktywna i zyczliwa obstuga gosci

- zachecanie zwiedzajgcych do samodzielnego eksperymentowania

- informowanie i aktywne wspieranie zwiedzajgcych w interakcji z eksponatami

- dbanie o doswiadczenie zwiedzajgcego podczas wizyty w edukatorium

- weryfikacja jakosci i sposobu korzystania z eksponatéw oraz inicjowanie i wdrazanie zmian
- wsparcie merytoryczne zespotu w zakresie posiadanego wyksztatcenia

- obstuga techniczna eksponatéw i przestrzeni wystawowe;j

- udziat w wydarzeniach popularyzujgcych nauke, organizowanych przez edukatorium

- obstuga systemu biletowego

- sprzedaz biletéw i innych produktdw znajdujacych sie w ofercie.

Dodatkowym zadaniem bedzie reklama placdwki w mediach spotecznosciowych, Internecie i innych
przestrzeniach przekazu informacji.

Osoby aplikujgce powinny charakteryzowac sie wysokg kultura osobistg, by¢ komunikatywne, lubi¢
prace z ludzmi oraz wykazywac¢ che¢ do podejmowania nowych wyzwan.

Oczekujemy:

- wyksztatcenia min. $redniego

- dyspozycyjnosci i gotowosci do pracy w weekendy

- mile widziana znajomosc j. angielskiego lub innego jezyka w stopniu komunikatywnym
- umiejetnosci szybkiego przyswajania nowych informacji

- odpornosci na stres

- checi rozwoju

- kreatywnosci



Dodatkowym atutem bedzie:

- doswiadczenie w obstudze klienta

- doswiadczenie w pracy z dzie¢mi

- umiejetnos¢ poruszania sie po ,,Swiecie cyfrowym”

- znajomos¢ pakietu MS Office

Co oferujemy:
- stabilng prace na podstawie umowy o prace w petnym lub czesci etatu w systemie réwnowaznym
- elastyczne godziny pracy zgodnie z ustalonym grafikiem pracy

- przyjazng atmosfere pracy

Oferte (CV) prosze sktada¢ w Sekretariacie Muzeum (44-200 Rybnik, Rynek 18) lub elektronicznie na
adres: muzeum@muzeum.rybnik.pl w terminie do 20.06 2022 r.

Informujemy, ze skontaktujemy sie z wybranymi kandydatami i poinformujemy o dalszych etapach
rekrutacji.



